TRATADO DE DERECHO CIVIL - FUENTES DE LAS OBLIGACIONES - TOMO I

la fuerza, que acabamos de exponer, son igualmente aplicables a todos los ac-
tos juridicos, sean bilaterales o unilaterales; todos los contratos, de cualquiera
naturaleza que sean, pueden rescindirse por fuerza, inclusive el matrimonio.
El N° 3° del articulo 8 de la Ley N° 19.947 de Matrimonio Civil, que sefiala:
“Falta el consentimiento libre y espontdneo en los siguientes casos: 3°Si ha
habido fuerza, en los términos de los articulos 1456 y 1457 del Cédigo Civil,
ocasionada por una persona o por una circunstancia externa, que hubiere sido

determinante para contraer el vinculo.”.
Son numerosas las disposiciones que aluden a la fuerza. El articulo 1.007
dispone que el testamento en que de cualquier modo haya intervenido la fuerza,
es nulo en todas sus partes. Esto no quiere decir que el testamento sea nulo
de nulidad absoluta, sino que basta que en cualquiera clausula intervenga la
fuerza, para que sea nulo en su totalidad, de punta a cabo.
Los articulos 1.234 y 1.237 disponen igualmente que la aceptacion o repu-

diacién de una asignacion puede ser rescindida si ha sido obtenida por fuerza.

186. DERECHO COMPARADO

La legislacion extranjera no se aparta fundamentalmente de la nuestra sobre el
particular y todos los Cédigos mds o menos semejantes al nuestro, consagran
el mismo principio de que la fuerza debe ser grave, injusta y determinante.
Algunos, como el Argentino de 2015 (articulo 10), el Peruano de 1984 (ar-
ticulo 217) y el Brasilefio de 2002 (articulos 153 y 185), disponen expresa-
mente que el ejercicio normal de un derecho no constituye fuerza; y todas las
legislaciones vigentes declaran que la fuerza vicia el consentimiento sea obra

de las partes o de un tercero.”®
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186 BIS. FUERZA: PRACTICAS DE CONTRATACION Y PUBLICIDAD AGRESIVAS Y
TUTELA DEL CONSENTIMIENTO LIBRE DEL CONSUMIDOR

Habiéndose tornado la contratacién de consumo en la regla general, es que se
puede reconocer en ciertas practicas publicitarias agresivas, una manifestacion
del constrefimiento a contratar. Aunque la Ley de Proteccién de los Derechos
de los Consumidores no regula esta hipotesis de manera general a proposito
de la “Informacién y publicid

dad” (Titulo III, parrafo 1), es posible encontrar
una manifestacion de ello, en la consagracion del derecho basico a “la libre

eleccion del bien o servicio” (art. 3 letraa LPDC). Por otra parte, y con el objeto

precisamente de resguardar dicha prerrogativa, es que el legislador confiri6 al
consumidor un derecho a retracto, en cuya i ci6n puede dejar sin efecto

unilateralmente, entre otros, aquellas convenciones que consistan en “la com-

pra de bienes y contratacion de servicios realizadas en reuniones convocadas

o concertadas con dicho objetivo por el proveedor, en que el consumidor deba

186 En la 1* edicién de esta obra (1942)

se sugicre la siguiente bibliografia: “1) DEMOGUE,
‘De la violence comme vice du consentement’. Estudio publicado en la Revista trimestral de
Derecho Civil, ano 1914, pp. 435 ) 5s.; 2) BRETON, ‘La nocion de la violence en tant que vice du
consencement’, Tesis, 1926; 3) LALLEMENT, ‘L état de necessité en matiére civile’, Tesis, 1922”.
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II. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL CONTRATO

expresar su aceptacion dentro del mismo dia de la reunién” (art. 3 bis letra a
LPDC)."” En efecto, mediante este instituto se busca resguardar el libre con-
sentimiento del destinatario de una oferta, permitiéndole desligarse de un pacto
en el cual pudo haber consermdo 1nf1uenc1ado por practicas comerciales que

al menos probable que de haber reflexionado con mayor - detenimiento la pro-
puesta, no hubiese aceptado o bien lo hubiese hecho bajo términos distintos.

Ahora bien, siendo el ejercicio de este derecho de caracter discrecional
-no se exige expresion de causa—, es que no resulta exigible la concurrencia
copulatlva de los presupuestos tradicionales de la fuerza (arts. 1456 y 1457
C.C.), sino que basta con el mero envio de la decision al proveedor mediante
carta certificada (art. 3 bis letra a LPDC). La circunstancia de encontrarse
circunscrito este derecho a un plazo de caducidad (10 dias contados desde
la celebracion del contrato, y antes de la prestacion del servicio), lo distancia
ademas de la sanci6n de nuhdad establecida para la fuerza en el régimen del
C.C. (arts. 1682 y 1691 C.C.), sometida a un plazo de prescripciéon de 4 afos
desde que ceso la fuerza (art. 1691 C.C.).

186 TER. FUERZA O VIOLENCIA ECONOMICA Y EL ESTADO DE DEPENDENCIA
ECONOMICO-FINANCIERO

Parece haber consenso en la doctrina comparada, en el contexto de las econo-
mias liberales, acerca de que una vertiente de la fuerza se erige en la denomi-
nada violencia econémica que puede traducirse en la explotacion o amenaza
ejercida sobre los intereses puramente econémicos de una persona en estado
de dependenma economica o financiera respecto de otra que se encuentra en
una posicion dominante, para obtener un consentimiento que, sin esas circuns-
tancias apremiantes, no ‘hubiera dado espontaneamente.

Consagrado recientemente en el articulo 1.143 del Codlgjo Civil francés,
siguiendo en cierto modo la recepcién del “economic duress” del derecho an-
glosajon, se senala que “hay igualmente violencia cuando una parte, abusando
del estado de dependencia en el cual se encuentra sumido a su respecto el otro
contratante, obtiene de él un consentimiento que no hubiera suscrito en la
ausencia de una presion de ese tipo, obteniendo una ventaja manifiestamente
excesiva”.'®® Se trata, en sintesis, de una explotacion abusiva de un estado de
dependencia economica.

7 Este derecho de retracto en sistemas como el europeo es mucho mas amplio, permi-
tlcndo al consumidor retractarse en ¢l ambito de la contratacién de créditos. Asi los establece
el articulo 14 de la Directiva 2008/48/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
abril de 2008, relativa a los contratos de crédito al consumo. En Espana de acuerdo con la Ley
N° 16/2011, del 24 de junio, de contratos de créditos al consumo, todos los usuarios tienen
derecho a deslstlrsc de un contrato de préstamo personal que ha solicitado, y que por cualquier
razon ya no se requiere.

% Articulo 1.143 “Il'y a également violence lorsqu’une partie, abusant de I'état de dépendance
dans lequel se trouve son cocontractant a son égard, obtient de lui un engagement qu’il n’aurait
pas souscrit en I'absence d’une telle contrainte et en tire un avantage manifestement excessif.
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